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GOED BEHEER
PAKKET VOOR
NETWERKBEKA-
BELING IS HET
HALVE WERK

Veel installateurs beperken zich bij bekabelings-

projecten tot de aanleg van de infrastructuur. Voor

klanten is het beheer daarvan echter vaak een groot

probleem. Met een softwarepakket als Patchmanager

kunnen installateurs echter ook dit probleem voor hun

klanten oplossen.

Veel problemen met bedrijfsnetwerken worden ver­

oorzaakt door de bekabeling die wordt toegepast. Uit

onderzoek blijkt dat maar liefst tachtig procent van de

'downtime' van een netwerk op een of andere manier

is gerelateerd aan de onderliggende fysieke laag. Het

gaat dan om fout aangelegde verbindingen. kabels die

een breuk vertonen, connectoren die los zijn gescho­

ten, noem maar op. Voeg daar nog eens het gegeven

bij dat in een gemiddeld bedrijf al gauw dertig procent

van de netwerkbekabeling elk jaar wordt gewijzigd en

het zal duidelijk zijn dat voor een fatsoenlijk beheer

van een netwerkinfrastructuur een goede admini­

stratie en documentatie van de gebruikte kabels van

cruciaal belang zijn.
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Flinke belasting
'Niet voor niets besteden helpdesks van ict-afdelingen

na het ontvangen van een storingsmelding al gauw

lO'n tachtig procent van de tijd, die zij nodig hebben

om het probleem op te lossen, aan het uitioeken van

de feitelijke verbindingen', vertelt ir. Michael Kentrop.

Hij is consultant bij Patchmanager, een bedrijf dat

onder dezelfde naam software heeft ontwikkeld om

dit probleem op te lossen. 'Systeembeheerders zijn

vaak een kwart van hun tijd kWijt aan problemen die

zich op de fysieke laag afspelen. Met andere woorden:

de bekabeling.'

Nu speelt er op dit punt een aantal trends die ontwik­

kelaars van 'cable management'-oplossingen als

Patchmanager in de kaart spelen. De eerste ontwikke­

ling is de enorme vlucht die het gebruik van netwerk­

techniek de afgelopen jaren heeft genomen. De afhan­

kelijkheid van de netwerkinfrastructuur is bij veel orga-


